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GERENCIAMENTO, IMPLEMENTAGCAO, ADMINISTRAGCAO E DISPONIBILIZACAO DE CREDITOS EM
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AQUISICAO DE REFEICOES PRONTAS E GENEROS ALIMENTICIOS EM REDE DE
ESTABELECIMENTOS CREDENCIADOS.

Lei n° 8.666/93
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EDITAL CREDENCIAMENTO N°. 005/2023

A PREFEITURA MUNICIPAL DE ALAGOINHAS - BAHIA, por meio da Secretaria de Administragédo - SEMAD,
torna publico para conhecimento, a realizacdo de processo de Credenciamento de empresa(s) especializada(s)
para prestacao de servicos de gerenciamento, implementac¢ado, administragcéo e disponibilizacao de créditos em
cartdes eletrbnicos/magnéticos, nas modalidades refeicdo e alimentacdo, para os servidores, membros da
Prefeitura Municipal de Alagoinhas — Ba, que possibilitem a aquisicdo de refeicbes prontas e géneros
alimenticios em rede de estabelecimentos credenciados, de acordo com as condi¢cdes e especificacdes
constantes nesse Edital e seus Anexos.

1. DISPOSICOES PRELIMINARES

1.1. As pessoas juridicas interessadas em participar do presente credenciamento deverdo entregar 0S
documentos exigidos pelo presente Edital no setor da COPEL - Comisséao Permanente de Licitacdo, localizado
no CENTRO ADMINISTRATIVO MUNICIPAL, situado na Rua Manoel Romao, N° 23, Alagoinhas Velha,
Alagoinhas/BA (antigo prédio da COELBA), a partir das 07 horas do dia 29 de Setembro de 2023.

1.2. Aplicam-se a esse processo no que couber, as disposi¢ces contidas na Lei 8.666/93.

1.3. O Edital e seus elementos técnicos poderdo ser obtidos a partir de sua publicagdo no sitio eletrénico
http://doem.org.br/ba/alagoinhas/editais.

2. DO OBJETO

2.1. Constitui objeto do presente Edital o CREDENCIAMENTO DE EMPRESA(S) ESPECIALIZADA(S)
PARA PRESTACAO DE SERVICOS DE GERENCIAMENTO, IMPLEMENTACAO, ADMINISTRACAO E
DISPONIBILIZACAO DE CREDITOS EM CARTOES ELETRONICOS/MAGNETICOS, NAS
MODALIDADES REFEICAO E ALIMENTACAO, PARA OS SERVIDORES, MEMBROS DA
PREFEITURA MUNICIPAL DE ALAGOINHAS - BA, QUE POSSIBILITEM A AQUISICAO DE
REFEICOES PRONTAS E GENEROS ALIMENTICIOS EM REDE DE ESTABELECIMENTOS

CREDENCIADOS, de acordo com as condi¢cfes e especificacdes constantes nesse Edital e seus Anexos.

3. DA PARTICIPACAO
3.1. Poderao participar do presente Credenciamento as pessoas juridicas que preencham aos requisitos
constantes neste edital.
3.1.1. A participacao neste credenciamento implica a aceitacdo, plena e irrevogavel, das normas constantes do

presente edital e dos seus anexos.
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3.2. Nao poderédo participar deste Credenciamento, pessoas fisicas e pessoas juridicas que sejam
consideradas iniddneas ou suspensas por qualquer Orgdo ou Entidade da Administracdo Federal,
Estadual ou Municipal, que estejam concordatérias, com faléncia decretada ou, ainda, que nao tenham
cumprido, integralmente, contratos anteriormente firmados ou que, embora ainda vigendo, se encontrem
inadimplentes com quaisquer das obrigacGes assumidas, com Orgéos e Entidades desta Administracio
Municipal.

3.3. E vedada a participacdo de servidor de qualquer outro 6rgdo do Municipio, bem como parentes,

conjuges e afins art. 3° grau de parentesco, nos termos da Lei Federal 8.666/93.

4. DO PERIODO PARA ENTREGA DOS DOCUMENTOS, DATA PARA SELECAO INICIAL E
VIGENCIA

4.1. A entrega dos envelopes de documentacao ocorrera a partir das 07 horas do dia 29 de Setembro de
2023, permanecendo vigente enquanto houver interesse e permanecer comprovada a vantajosidade para
a administracéo.

4.2 Iniciado o credenciamento, apés o interregno de 10 (dez) dias corridos, sera realizada a selecédo a
critérios de terceiros, servidores, objetivando a formalizacdo contratual, caso haja interessados, pelo
prazo de 12 (doze) meses, findo o qual, sera realizada nova selecdo, sendo oportunizada a possibilidade
de contratacdo de novos credenciados, através de idéntica selecdo a critérios de terceiros, servidores.

4.3 A CREDENCIADA sera considerada apta a formalizacao contratual, se alcangcar no minimo 10% dos
votos do total de colaboradores;

4.4 Os Colaboradores que escolherem uma CREDENCIADA que nao obtiver o percentual minimo
estabelecido no item 4.3, serdo convidados a fazer nova escolha entre as CREDENCIADAS aptas, caso
existam;

4.5 Caso nenhuma CREDENCIADA atinja o nimero minimo de 10% dos votos do quadro total de
servidores, serao selecionadas as 3 (trés) CREDENCIADAS com maior niumero de votos, sendo dividido
por nova rodada de votos de funcionarios.

4.6 Os beneficiarios terdo no ato da admissado, ou no caso dos ja admitidos no prazo maximo de 20 (vinte)
dias apo6s divulgacao das credenciadas, a possibilidade de escolha entre elas, e entre os tipos de beneficio
ou a proporc¢do do valor que sera distribuido entre eles.

4.7 Os beneficiarios poderdo alterar a opgdo ou proporcao do beneficio, conforme definido na politica de
beneficios do Municipio.

4.8 Os beneficiarios poderdo alterar a escolha da empresa CREDENCIADA que sera utilizada para

concessao dos beneficios do auxilio alimentacdo e refeicdo, mediante requerimento nos meses de julho e
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janeiro de cada ano.

4.9 As alteracdes deverdo ser solicitadas junto a Diretoria de Recursos Humanos do Municipio.

4.10 Os colaboradores que nédo fizerem a opcéo dentro do prazo estipulado serdo compulsoriamente
vinculados a empresa credenciada que foi escolhida pela maioria dos beneficiarios.

5. DOCUMENTOS NECESSARIOS PARA CREDENCIAMENTO

5.1. Os interessados deverdo encaminhar os documentos de habilitacdo no endereco constante no item
1.1, devidamente ordenados e encadernados, em 01 (um) envelope vedado, identificado na parte externa
com as seguintes informacdes:

e NUmero e Objeto deste CREDENCIAMENTO;

¢ Nome e endereco do Interessado;

5.2. Os documentos exigidos deverdo conter a razdo social da empresa e ser apresentada em 01 (uma) via,
cujas folhas devem estar obrigatoriamente assinadas pelo representante legal da licitante, sendo facultado
encadernar, enumerar em ordem crescente e apresentar ao final um termo de encerramento, declarando o
namero de folhas que o compdem, devendo conter na capa a titulagdo do conteudo, o nome do licitante, o
namero do Edital e o objeto da licitag&o.

5.3. Os documentos solicitados deverdo ser apresentados em original ou cOpias autenticadas por tabelido ou
por servidor da COPEL.

5.3.1. O reconhecimento de firma e a autenticacdo de documentos (CREDENCIAMENTO E
HABILITACAOQ) podem ser exercidos conforme Art. 3° da Lei © 13.726, de 8 de Outubro de 2018.

5.4. DOCUMENTAC}AO

5.4.1. Deverao ser encaminhados dentro do ENVELOPE, os documentos exigidos para credenciamento,
encabecados por indice relacionando todos os documentos e as folhas em que encontram-se, em uma
Unica via, sem emendas ou rasuras, na forma de original, por qualquer processo de cépia autenticada por
Tabelido de Notas ou, excepcionalmente, por qualquer membro da Comissdo Permanente de Licitacao,
ou publicacdo em 6rgdo da Imprensa Oficial, podendo, entretanto, a Comissao, solicitar a exibicdo dos

originais para conferéncia, obedecida a seguinte ordem:

5.4.1.1. HABILITACAO JURIDICA
a) Cédula de Identidade do(s) soécio(s) administrador(es) da empresa;
b) Registro Comercial, no caso de empresa individual;

c) Estatuto ou Contrato Social e alteragcdes devidamente consolidada em vigor, devidamente registrado
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na Junta Comercial Estadual ou outro érgao equivalente, em se tratando de sociedades comerciais €, ho
caso de sociedades por acdes, acompanhados dos documentos comprobatérios da eleicdo de seus
administradores;

d) Inscricdo do Ato Constitutivo, no caso de sociedade civil, acompanhada da prova de Composicdo da
Diretoria em exercicio;

e) Decreto de autorizacdo, no caso de empresa ou sociedade estrangeira em funcionamento no Pais, e
ato de registro ou autorizagao para funcionamento expedido pelo érgdo competente, quando a atividade

assim o exigir;

5.4.1.2. REGULARIDADE FISCAL ETRABALHISTA

a) Prova de inscricdo da empresa no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas do Ministério da Fazenda
(CNPJ);

b) Prova de regularidade com as Fazendas Federal (conjunta com a Divida Ativa da Unido expedida pela
Secretaria da Receita Federal, incluindo INSS), Estadual e Municipal do domicilio ou sede da LICITANTE;
c) CRF - Certidado de Regularidade do Fundo de Garantia do Tempo de Servi¢co (FGTS);

d) Prova de regularidade com a Justica Trabalhista, mediante a apresentacdo de Certiddo Negativa de
Débitos Trabalhistas (CNDT), em conformidade com a Lei Federal n°® 12.440/2011.

5.4.1.2.1. As certiddes valerao nos prazos que lhes sé@o proprios; inexistindo esse prazo, reputar-se-ao validas
por 30 (trinta) dias corridos, contados de sua expedicao.

5.4.1.2.2. A Comissao de Licitacdo, ou Autoridade Superior poderd, a seu exclusivo critério, solicitar das
LICITANTES, que prestem esclarecimentos quanto aos documentos referentes a Habilitagdo, desde que as
informacBes ndo alterem o0s documentos apresentados e ndo correspondam a documentos que,
originariamente, deveriam figurar da proposta. O ndo atendimento ao estabelecido implicara na inabilitacdo da
LICITANTE.

5.4.1.3 QUALIFICACAO TECNICA

a) Atestado(s) de capacidade técnica, expedido(s) por pessoa(s) juridica(s) de direito publico ou privado, que
comprove(m) que a CREDENCIADA realizou ou esté prestando servicos da mesma natureza ou similares ao
do objeto, com no minimo de 30% do efetivo atual, ou ainda, servico de gerenciamento de sistema
informatizado e integrado que possibilitem a aquisicdo de refeigcdes prontas e géneros alimenticios em rede de

estabelecimentos credenciados por meio de cartdes eletrénicos ou tecnologia superior;

5.4.1.4 DECLARACOES
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5.4.1.4.1 A licitante devera apresentar declaracdo Unica em papel timbrado, assinado por seu
representante legal, conforme modelo constante no ANEXO Il deste edital, constando:

a) A aceitacdo irrestrita das condicdes estipuladas neste Edital;

b) A submisséo as ordens expedidas pela SEMAD, durante o prazo de vigéncia do contrato;

c) Que entre seus dirigentes, gerentes, sécios, e demais profissionais nao figuram servidores ou empregados
publicos;

d) Que nédo utiliza atividades laborativas, noturnas, perigosas ou insalubres, para menores de 18 (dezoito)
anos e de qualquer trabalho, menores de 16 (dezesseis) anos, salvo na condicdo de aprendiz, a partir de 14
(quatorze) anos (art.7°, inciso XXXIII da Constituicdo Federal combinado com o artigo 27 da Lei n® 8.666/93,
alterado pela Lei n® 9.854, de 27 de outubro de 1999);

e) Declaracdo de dados do representante legal para assinatura do contrato.

6. DO PROCEDIMENTO

6.1. As pessoas juridicas interessadas em participar do presente Edital deverdo enviar via Sedex ou
entregar no endereco constante no item 1.1, no horario das 07:00 as 13:00 horas, envelope
hermeticamente fechado na forma do item 5.1, contendo a documentacéo solicitada neste Edital.

6.2. O procedimento deste credenciamento obedecera, no que couber, disposicbes da Lei Federal n° 8.666/93,
e suas alteracoes.

6.3. A conducédo do processo, analise de documentos e demais atos deste credenciamento ficardo sob a
responsabilidade da Comissdo designada pelo DECRETO N° 6.030/2023, que decidird acerca da
habilitacdo das pessoas juridicas solicitantes, desde que estas atendam aos requisitos deste edital e seus
anexos.

6.4. O processo de Credenciamento se desenvolvera das seguintes etapas:

a) Andlise documental,

b) Contratacao.

6.5. A primeira etapa consiste na analise da documentagdo estabelecida no Item 5 e em seus respectivos
subitens, pela Comissao responsavel, objetivando averiguar Empresas e atendimentos as condicGes deste
Edital.

6.5.1. Sera credenciada a pessoa juridica que apresentar corretamente a documentacdo exigida e concordar
com as especificacbes deste Edital.

6.6. A Comissédo reserva-se o direito de, em qualquer época ou oportunidade, proceder diligéncias
destinadas a complementar ou esclarecer a instrugcdo do processo, ndo aceitando, entretanto e nao

apresentando na época oportuna, nem suplementos estranhos a sua natureza.
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6.7. A apresentacdo da documentacdo e preenchimento das condi¢cdes constantes do presente Edital sdo
requisitos obrigatérios para o credenciamento da empresa solicitante. As empresas que hdo atenderem
as exigéncias constantes deste Edital ndo serdo credenciadas.

6.8. Nao serado aceitas as solicitacdes de credenciamento de pessoas juridicas cuja atividade ndo seja
compativel com o objeto.

6.9. A segunda etapa consiste ha celebracdo do Contrato com a Empresa credenciada.

6.10. Verificada, a qualquer tempo, falsidade ou irregularidade nas informacdes prestadas pela empresa
ou na documentacdo apresentada, a mesma serd descredenciada, sem direito a indenizacdo ou
ressarcimento, podendo ainda ser adotadas as medidas legais cabiveis.

6.11 O resultado final do processo de credenciamento, contendo a relacéo de todas as pessoas juridicas que

obtiveram o deferimento do pedido sera publicado no Diario Oficial do Municipio.

7. DA CONTRATACAO

7.1. A empresa habilitada sera convocada para a assinatura do Contrato, conforme minuta constante do
ANEXO lll, deste Edital.

7.2. A convocacao obedecera aos critérios estabelecidos no item 4.

7.3. O proponente credenciado tera o prazo de 2 (dois) dias Uteis, contados a partir da convocagéao, para
assinar o contrato correspondente a minuta constante no ANEXO Ill deste Edital. Este prazo poderéa ser
prorrogado uma vez, por igual periodo, quando solicitado pelo proponente vencedor durante o seu
transcurso e desde que ocorra motivo justificado, aceito pela SEMAD.

7.4. No ato da contratagcdo, o proponente vencedor devera apresentar documento de procuragdo
devidamente reconhecido em cartério, que habilite 0 seu representante a assinar o contrato em nome da

empresa.

8. DA RESCISAO CONTRATUAL

8.1. Constituem-se hipéteses de rescisdo contratual:

a) O cumprimento irregular e o ndo cumprimento de clausulas contratuais, especificacdes, projetos e
prazos;

b) A decretagcao de faléncia ou a instauragao de insolvéncia civil da empresa;

c) Razdbes de interesse publico, justificadas e determinadas pela maxima autoridade do Municipio;

d) A ocorréncia de caso fortuito ou forca maior, regularmente comprovada impeditiva da execuc¢do do
contrato.

8.2. O descumprimento de qualquer das obrigacbes previstas no contrato, sem justificativa



PREFEITURA MUNICIPAL DE ALAGOINHAS

expressamente aceita pela SEMAD, sujeitara a Contratada as previstas na Lei 8.666/93, e na forma
estabelecida na Minuta do Contrato, integrante do ANEXO Il deste Edital, sem prejuizo da

responsabilidade civil e criminal.

9. DOS RECURSOS E IMPUGNACAO DO ATO CONVOCATORIO

9.1. Dos atos relativos a este Credenciamento cabe recurso no prazo de 02 (dois) dias Uteis contados da
comunicacédo do ato, tendo efeito suspensivo os relativos aos atos de habilitagao e inabilitagao.

9.2. Qualquer cidadao podera impugnar os termos do presente Edital, por irregularidade na aplicacdo da
Lei, devendo protocolar o pedido até 02 (dois) dias Uteis antes da data fixada para o inicio do recebimento
dos envelopes de credenciamento/habilitacéo.

9.3. Nao sera concedido prazo para recurso sobre assuntos protelatérios ou meramente quando nao justificada
a intencao de interpor recurso pelo proponente.

9.4. O acolhimento de recurso importara a invalidacdo apenas dos atos insuscetiveis de aproveitamento.
9.5. Nao serdo conhecidas as impugnacfes e 0s recursos apresentados apds 0s respectivos prazos
legais e/ou subscritos por representante ndo habilitado legalmente ou nao identificado no processo para
responder elo proponente, nem recursos enviados via fax.

9.6 Os autos do processo permanecerdo com vista franqueada aos interessados no endereco constante do
item 1.1, das 7 horas as 13 horas.

10. DISPOSICOES GERAIS

10.1. Ao participar deste procedimento, o proponente declara sob as penalidades da Lei, da inexisténcia
de qualquer vinculo de natureza técnica, comercial, econdmica, financeira ou trabalhista, entre si e os
responsaveis pelo credenciamento, quer direta ou indiretamente, na forma da lei, especialmente da lei
Federal 8.666/93.

10.2. O encaminhamento do pedido de credenciamento pressupde o pleno conhecimento, atendimento e
aceitacao, por parte da proponente, das exigéncias e condicdes estabelecidas neste edital e seus anexos.
10.3. O presente credenciamento ndo importa necessariamente em contratacdo, podendo a
Administragdo Municipal revoga-lo, no todo ou em parte, por razdes de interesse publico, derivado de fato
superveniente comprovado ou anula-lo por ilegalidade de oficio ou por provocacao mediante ato escrito e
fundamentado disponibilizado no sistema para conhecimento dos participantes deste credenciamento.
10.4. Poderao ser admitidos, pela Comisséo, erros de natureza formal, desde que ndo comprometam o
interesse publico e da Administracao.

10.5. E facultada & Comissdo ou a autoridade a ela superior, em qualquer fase deste procedimento
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administrativo, promover diligéncias com vistas a esclarecer ou a complementar a instauracdo do
processo.

10.6. Os proponentes intimados para prestar quaisquer esclarecimentos adicionais deverao fazé-lo no
prazo determinado pela Comisséo, sob pena de desclassificacdo/inabilitacao.

10.7. O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importard& no afastamento do
proponente, desde que seja possivel a afericdo da sua qualificacdo e a exata compreensdo da sua
proposta.

10.8. As normas que disciplinam este processo serdo sempre interpretadas em favor da ampliacdo do
numero de interessados, desde que ndo comprometam a Administracdo, a finalidade e a seguranca da
contratacao.

10.9 As decisOes referentes a este processo poderdo ser comunicadas aos proponentes por qualquer meio de
comunicacao que comprove o recebimento ou mediante publicacdo no Diario Oficial.

10.10 Séo de responsabilidade exclusiva do proponente as informagdes relativas a endereco, telefone e
fax, bem como a modificagdo dos mesmos no curso do credenciamento, dando-se por intimada em caso
de eventual tentativa frustrada de comunicacéo.

10.11 A falsidade de qualquer documento apresentado ou a inverdade das informacdes nele contidas
implicara a imediata desclassificacdo do proponente que o tiver apresentado, ou caso tenha sido
contratado, a rescisdo do contrato, sem prejuizo das demais sanc¢des cabiveis.

10.12 Os casos omissos no presente Edital serdo resolvidos pela Comissdo com base na legislacdo
vigente. As impugnacdes, recursos e documentos de habilitacdo deverdo ser encaminhados ao enderego
constante do item 1.1 deste edital.

10.13 Ficam reservadas a SEMAD, no ambito administrativo, o direito e a autoridade para dirimir
duvidas, bem como resolver todo e qualquer caso similar ndo previsto no Edital, nas especificacbes, nas
normas, nos regulamentos e em tudo mais que, de qualquer forma relacione-se direta ou indiretamente,
com a contratacdo em questao.

10.14. Fica designado o foro da Cidade de Alagoinhas, Estado da Bahia — Brasil, para julgamento de
quaisquer questdes judiciais resultante deste edital, renunciando as partes a qualquer outro por mais

privilegiado que seja.

11 ANEXOS
Anexo | — Termo de Referéncia
Anexo Il — Modelo de Declara¢fes

Anexo Ill - Minuta do Contrato.
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Alagoinhas/BA, 28 de Setembro de 2023.

LUIS CARLOS BASTOS PRATA
Secretario Municipal de Administracdo
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ANEXO |
TERMO DE REFERENCIA

1. DO OBJETO

1.1 — Credenciamento de empresa(s) especializada(s) para prestacdo de servicos de gerenciamento,
implementacé@o, administragdo e disponibilizacdo de créditos em cartbes eletrdbnicos/magnéticos, nas
modalidades refeicéo e alimentacao, para os servidores, membros da Prefeitura Municipal de Alagoinhas —
Ba, que possibilitem a aquisicdo de refeicdes prontas e géneros alimenticios em rede de estabelecimentos
credenciados.

2. JUSTIFICATIVA DA CONTRATACAO

2.1 — O vale-alimentacgéo e refeicdo € beneficio de carater indenizatério concedido aos funcionérios, em
efetivo exercicio das atividades do cargo publico, com a finalidade de subsidiar despesas alimentares
realizadas no exercicio do cargo. A contratacdo na modalidade eletrbnica, ou seja, através de cartdo
magnético, possibilita a carga e recarga de valor de face, de forma on-line.

2.2 — O crédito sera fornecido por meio de cartdes eletronicos alimentagdo e/ou refeicdo com dispositivos
gue assegurem a seguranga em seu uso, possuindo sistema de controle de saldo e senha numérica, para
validag&o da transagé&o, por meio de digitagdo em equipamento proprio.

a) Entende-se por cartdo alimentacdo o que é valido para aquisicdo de géneros alimenticios nos
estabelecimentos credenciados a administradora do beneficio, a saber: padarias, hortifrutigranjeiros,
supermercados e congéneres.

b) Entende-se por cartdo refeicdo o que é valido para aquisicdo de refeigcBes, nos estabelecimentos
credenciados a empresa administradora do beneficio, a saber: restaurantes, lanchonetes e congéneres.
2.3 — Sem embargo, a concessao via cartdo garante que os valores serdo devidamente utilizados para os
fins nutricionais a que se destinam e com a disponibilidade de toda uma rede de credenciadas apta a
atender seus usuarios. Deste modo, a referida contratacdo € uma forma de manter a qualidade e
proporcionar condi¢cdes adequadas para utilizagcdo dos servigcos, pois uma equipe especializada fica
encarregada da execucao.

2.4 O credenciamento decorre da inviabilidade de competicdo em razdo da auséncia de disputa de precos
diante das alteracGes que o decreto n° 10.854 causou no PAT (programa de alimentacdo do trabalhador),
impedindo a cobrancga de taxa de administracdo ou mesmo de qualquer tipo de desconto ou vantagem por
parte do empregador, impossibilitando assim uma concorréncia pela maior economicidade ao Municipio.
2.5 Do percentual minimo de desconto: N&o sera permitida a préatica de taxa de administracéo diferente de
0% (zero).
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3. INSTRUMENTOS DE PLANEJAMENTO
3.1. — A contratacdo do pretendido servico possui disponibilidade orcamentéaria e estd alinhada com a Lei

Orcamentaria Anual.

4. OBJETIVO DA CONTRATACAO

4.1 — Solicitagdo: contratacao do servigo de fornecimento de Vale Refeigdo e Alimentagéo, na modalidade
eletrbnica, ou seja, através de cartdo magnético, com possibilidade de carga e recarga de valor de face, de
forma on-line para os funcionarios da Prefeitura Municipal de Alagoinhas — Ba.

4.2 — Necessidade: Fornecer condi¢des ao trabalhador de obter uma alimentagcéo nutricional adequada.
4.3 — Resultados Esperados:

(a) Reducéo da incidéncia de doencas relacionadas ao habito alimentar;

(b) Promocao de modos de vida saudavel;

(c) Reducéo de auséncias, como falta e rotatividade;

(d) Melhoria da capacidade fisica e da produtividade dos trabalhadores.

5. DESCRICAO DO OBJETO

5.1 — DEFINICAO SUCINTA DO OBJETO

5.1.1 — Servigco de fornecimento de Vale Refeicdo e Alimentagdo, na modalidade eletrbnica, ou seja,
através de cartdo magnético, com possibilidade de carga e recarga de valor de face, de forma on-line para

os funcionarios da Prefeitura Municipal de Alagoinhas — Ba.

5.2. — IDENTIFICACAO DOS ITENS, QUANTIDADES E UNIDADES:
ITEM | ID DESCRICAO UF DUANT.

Fornecimento de vale refeicAo / alimentacdo. Descricdo:
contratacdo de empresa especializada para prestacdo de servicos )
01 de gerenciamento, implementacdo e administracdo de tickets | Servico 01
refeicio e alimentagdo sua confeccdo, fornecimento e
administragdo de cartdo eletrénico vale refei¢ao.

5.2.1 — Do consumo dos vales, cartbes e recargas:

5.2.2 — O valor estimado total para a contratacdo sera de R$ 14.784.000,00 (quatorze milhGes e
setecentos e oitenta e quatro reais) para 12 meses de contrato, sem taxa administrativa, ficando a cargo
da empresa prestadora credenciada as custas de confeccao dos cartbes.

5.2.3 — O quantitativo de usuarios € um numero estimado maximo, considerando o numero atual de
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empregados/funcionarios/servidores (1.600) existentes junto com a projecdo de crescimento para 0s
préximos dois anos, sendo-lhe resguardado o direito de requerer a qualquer tempo as quantidades
efetivamente necessarias. Portanto, a quantidade de beneficiario e o valor dos créditos poderdo variar ao
longo da vigéncia da contratagéo.

5.2.4 — O valor de crédito inicialmente previsto é de R$ 1.230.000,00 (um milhdo e duzentos e trinta reais)
mensais que deverdo ser disponibilizados aos servidores da Prefeitura Municipal de Alagoinhas - Ba na
forma de cartdo de beneficio, cartdo-alimentacéo/refei¢ao.

5.2.5 — A modalidade sera credenciamento. O valor estimado maximo para a distribuicdo por meio dos
cartdes, considerando-se 12 meses é de R$ 14.784.000,00 (quatorze milhGes e setecentos e oitenta e
quatro reais).

5.2.6 — Planilha de formac&o de custos:

Quant. Numero |Valor facial| Valor mensal Valor Total Estimado (R$)
Beneficiarios Dia/Més | estimado de | estimado | unitario estimado | Prazo (Valor Mensal x Qtd

Estimado | beneficiarios (R$) do beneficio (R$) Usuéarios)
Empregados/
Funcionarios 12
_ 22 1600 35,00 770,00 14.784.000,00
/Servidores meses

Valor Para Confecc¢éo dos Cartdes (unid)

Valor total estimado da contratacéo

5.2.7 O valor descrito no item 5.2.6 constitui mera previsdo dimensionada, ndo estando o Municipio
obrigado a realiza-lo em sua totalidade, e ndo cabendo a CONTRATADA o direito de pleitear qualquer tipo

de reparacgéo, portanto o Municipio se reserva o direito de, a seu critério, utilizar ou ndo a verba prevista.

6. DA DESCRICAO DOS SERVICOS A SEREM EXECUTADOS

6.1. — Fornecimento de tiquete, por meio de cartbes eletrbnicos/magnéticos, com sistema de controle de
saldo e senha numérica pessoal e intransferivel, para validacdo das transacfes eletrénicas, por meio de
sua digitacao em equipamento POS/PDV ou similar pelo usuario no ato da aquisicédo das refeic6es prontas
e dos géneros alimenticios, de acordo com as necessidades da CONTRATANTE para seus beneficiarios.
6.1.1 - Opcionalmente, o beneficiario da CONTRATANTE podera escolher o tipo dos beneficios
refeicdo e/ou alimentacdo. Os beneficios refeicdo e alimentacdo deverao conter mecanismo que

assegurem protecao contra falsificacdo, devendo constar:
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a) a razao social da Prefeitura Municipal de Alagoinhas - Ba e a numeracdo de identificacdo
sequencial;

b) Numeracao continua, em sequéncia ininterrupta, vinculada ao beneficiario;

c) Identificacdo do usuario pelo nome;

d) Senha numérica pessoal,

e) Validade de 05 (cinco) anos, a partir da data do inicio do contrato.

6.1.2. — A CREDENCIADA devera apresentar, no momento da assinatura do contrato, uma relagdo com
razdo social, nome fantasia, endereco, CNPJ e telefones, dos estabelecimentos comerciais legalmente
estabelecidos dentre padarias, lanchonetes, restaurantes, supermercados e hipermercados, separados por
modalidade alimentacdo e a rede de estabelecimentos credenciados referentes ao sistema de
alimentacéo-convénio (mercados, supermercados, hipermercados e similares).

6.1.3. — A rede de estabelecimentos credenciados referentes ao sistema de refeicdo-convénio
(lanchonetes, restaurantes e similares) devera conter, no minimo, 200 (duzentos) estabelecimentos no
Estado da Bahia, visando assim permitir ao servidor acesso ao beneficio inclusive quando em atividades
fora do municipio, conforme as seguintes proporgoes:

a) Municipio de Alagoinhas (bairro Centro): 10% (minimo de 20 (vinte) estabelecimentos), sendo pelo
menos 15 (quinze) estabelecimentos desse total localizados, no raio de 4 km (quatro quilémetros) de
distancia da Sede da Prefeitura Municipal de Alagoinhas - Ba: Praga Graciliano de Freitas, 1 - Centro,
Alagoinhas - BA, 48010-110, contemplando assim também as secretarias e 6rgdo municipais alocados em
outros proprios municipais.

b) Municipio Alagoinhas (demais bairros): 10% (minimo de 20 (vinte) estabelecimentos);

¢) Demais municipios do Estado da Bahia: 80% (minimo de 160 (cento e sessenta) estabelecimentos).
6.1.4 — A rede de estabelecimentos credenciados referentes ao sistema de alimentagdo-convénio
(mercados, supermercados, hipermercados e similares) devera conter, no minimo, 200 (duzentos)
estabelecimentos no Estado da Bahia, conforme as seguintes proporgoes:

a) Municipio Alagoinhas: 20% (minimo de 40 (quarenta) estabelecimentos);

b) Demais municipios do Estado da Bahia: 80% (minimo de 160 (cento e sessenta) estabelecimentos).

6.2 — As quantidades de créditos eletronicos dos beneficios alimentacdo e refeicdo, serdo fornecidas
mensalmente, de acordo com solicitagdo da CONTRATANTE, podera ser alterada em funcédo de
movimentacao do quadro de pessoal;

6.3. — Caso o beneficiario, ndo utilize o crédito na sua totalidade dentro do més, o saldo devera ser
acumulado para utilizagdo futura, sem prazo de validade.

6.4. — Os cartbes deverdo ser entregues, sem 0nus, ao representante indicado pelo departamento de
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Recursos Humanos da Prefeitura Municipal de Alagoinhas - Ba, em envelopes individuais, lacrados e
organizados em ordem alfabética, conforme listagem a ser disponibilizada pela Prefeitura Municipal de
Alagoinhas - Ba, com manual de utilizacdo e todas as instru¢cdes necessarias aos usuarios, em até 10
(dez) dias uteis, a partir da contratacdo e, quando forem necessarias substituicées individuais, a partir
solicitagéo da Contratante;

6.4.1 Os cartdes deverdo ser numerados e identificados com os dados do colaborador que liberard os
créditos para pagamento de suas refeicdes ou compra de produtos alimenticios de sua necessidade nos
estabelecimentos credenciados por intermédio de senha privativa.

6.4.2 O prazo de entrega dos cartées na sede do Executivo Municipal sera de até 10 (dez) dias uteis apos
a formalizac&o pedido de emisséo, sob pena de ressarcimento por danos decorrentes do ndo cumprimento
desse prazo, além de penalidades no contrato firmado.

6.4.3 A empresa contratada devera reemitir, sem custo, os cartbes eletrénicos/magnéticos, na forma de
vale alimentacédo/refei¢cdo, por ocasido de bloqueio, prorrogacdo de contrato, alteragéo de tipo de beneficio
(alimentagéo/refeicdo) ou qualquer problema que vier a ocorrer.

6.4.4 Quando ocorrer mudancas operacionais ou de mercado que obriguem a implantacdo de cartdo ou
produto procedente de tecnologia mais nova, em substituicdo aos cartdes eletrénicos/magnéticos, fica a
CONTRATADA obrigada a disponibilizar a tecnologia mais nova, sem nenhum 6nus, aos empregados do
Municipio.

6.4.5 Nao devera ser cobrada taxa para emissao ou remessa dos cartbes eletrbnicos/magnéticos.

6.4.8 A empresa podera solicitar taxa para remissao de cartdes perdidos, extraviados ou danificados de
forma definitiva, sendo esta de responsabilidade do servidor titular do cartéo.

6.5. — Os cartdes deverao ser entregues bloqueados para posterior desbloqueio pelo usuario, via internet
ou telefone;

6.6. - Os valores solicitados mensalmente deverdo ser creditados nos cartdes de cada usuério no ultimo
dia util do més anterior ao més de uso dos créditos, com base em requerimento emitido pela Contratante,
qgue deve ser realizado até 05 (cinco) dias Uteis antes do final do més antecedente, definindo as
guantidades a serem creditadas. Ou seja, os referidos créditos deverdo estar disponiveis nos cartdes até
as 11h (onze horas) do ultimo dia Gtil do més anterior ao més de uso dos créditos.

6.7 - Os relatérios gerenciais com as seguintes informacées minimas (nome do usuario, nimero da
identificacao funcional, data e valor do crédito concedido) e a quantidade de cartbes reemitidos para os
usuarios devem estar disponibilizados em sistema eletrénico ou on-line da CONTRATADA;

6.8 - Deveréo ser disponibilizados para 0s usuarios 0s seguintes servigos minimos:

a) A consulta devera ser realiza a qualquer momento, pelo usuério, através do sistema web ou telefone
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e/ou através da impressao do valor disponivel no ato da compra;

b) Servigos via sistema Web (internet) e/ou Central de atendimento telefénico (Call Center), por linha 0800
(gratuita) para atendimento aos usuarios com horéario de funcionamento 24 (vinte e quatro) horas por dia,
07 (sete) dias por semana.

c¢) Atendimento presencial, desejavel, dias Uteis em horario comercial.

6.9 - As funcionalidades minimas que deveréo estar disponiveis no Sistema e/ou Central de Atendimento
ofertado para uso direto do usuario sao:

a) Consulta de saldo;

b) Indicacéo de credenciamento de estabelecimento comercial,

¢) Informacao sobre novos créditos;

d) Alteracéo de senha;

e) Bloqueio e cancelamento de cartéo;

f) Solicitacdo de reemisséo de cartéo;

g) Emisséo de extrato detalhado com a data, valor dos créditos e dos débitos e locais de utiliza¢ao;

h) Consulta da relagéo atualizada da rede de estabelecimentos credenciados;

6.10. - As funcionalidades minimas que deveréo estar disponiveis no Sistema ofertado para gerenciamento
e controle da Prefeitura Municipal de Alagoinhas - Ba séo:

a) Inclusdo/exclusao/consulta de usuarios e seus dados (nome, CPF, tipo e valor do beneficio, nimero do
cartdo, data e endereco de entrega do cartéo);

b) Alteracdo de cadastro dos usuarios, com 0s seguintes campos: nome, CPF, tipo e valor do beneficio,
namero do cartdo, data e endereco de entrega do cartéo;

¢) Solicitacéo de cartbes;

d) Bloqueio e cancelamento de cartdes;

e) Solicitacdo de reemissdo de cartao;

f) Envio de arquivo de pedidos de créditos, em formato txt, ou xIs, informando nome, CPF, valor, tipo de
beneficio (alimentacéo ou refei¢cdo), data e endereco para entrega do cartao;

g) Excluséo e alteracao de beneficio;

h) Acompanhamento do status das solicitagdes;

i) Reversao de créditos, sendo possibilitado efetuar o estorno de valores ja creditados;

j) Consulta e emisséo de relacdo atualizada da rede de estabelecimentos conveniados;

k) Informacdes sobre carga de cartdes e nota fiscal,

[) Relatorios, via Web ou impressos, a pedido da Prefeitura Municipal de Alagoinhas - Ba, contendo os

dados das transacOes efetuadas com cartdo para efeitos de auditagem de extratos e saldos, devendo
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conter informac0des a respeito da data, horario e valor da transacéo.

6.11 Os créditos solicitados pela Prefeitura Municipal de Alagoinhas - Ba a CONTRATADA devem ser
confirmados por meio de listagem com 0s nomes e respectivos valores creditados antes de serem
disponibilizados.

6.12 O credenciamento de novas redes de estabelecimentos, quando houver o descredenciamento de
unidades inicialmente oferecidas, devera ocorrer no prazo maximo de 30 (trinta) dias, podendo ser
sugerido pela Contratante, estabelecimentos mais procurados pelos usuarios.

6.13. - Poderao ser exigidas cépias dos convénios celebrados com os referidos estabelecimentos, a critério
da Prefeitura Municipal de Alagoinhas - Ba;

6.14 - As empresas credenciadas a rede da CONTRATADA, devem conter indicagdo de ades&o por meio
de placas, selos identificadores ou adesivos;

6.15. - Por fim, sera executado sem a disponibilizacdo de funcionérios da contratada de forma prolongada
ou continua, uma vez que a recarga sera on-line e o gerenciamento do servigo sera realizado de forma

remota.

7. DA VIGENCIA
7.1 — A duracao do presente contrato sera 12 meses a contar da data de assinatura do contrato, podendo

ser prorrogado por iguais e sucessivos periodos, até o limite de 60 (sessenta) meses.

8. DAS OBRIGAQC)ES DA CREDENCIADA

8.1 — Executar os servigos objeto de acordo com as especificagfes contidas neste Termo de Referéncia e
no Edital.

8.2 — Fornecer os tiquetes alimentacdo e refeicdo na forma de cartbes eletrbnicos, magnéticos, na
guantidade e valor solicitada pela CONTRATANTE e aos beneficiarios da CONTRATANTE para
pagamento de restaurante na rede de estabelecimentos comerciais credenciados.

8.3 — Como condicao para assinatura do contrato, a CREDENCIADA habilitada deverd comprovar a rede
de estabelecimentos conveniados no prazo de 30 (trinta) dias corridos da data em que lhe foi atribuido o
objeto da licitacdo (adjudicacdo), e manter quantitativo minimo sob pena de sua exclusdo do
credenciamento.

8.4 — A listagem devera ser fornecida em arquivo eletrbnico editavel (formato Excel extensdo “.xIsx”) e
conter, no minimo, as seguintes informacdes dos estabelecimentos: CNPJ, razdo social, Nome fantasia,
municipio, cidade, estado e telefone.

8.5 — Os cartbes deverdo conter identificacdo (nome e cédigo do cartédo), o qual sera validado por meio de
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senha individual durante a execucdo de qualquer operacdo realizada nos estabelecimentos da rede
conveniada.

8.6 — O processamento das informacdes relativas as operacoes realizadas por cada beneficiario devera
ser de forma automatica quando da efetivagdo da compra, permitindo a informatizacdo dos dados de
identificacdo do usuario do cartdo e respectiva lotagdo, datas e horarios, além do local de consumo,
visando verificar a correta utilizacdo do beneficio.

8.7 — A responsabilidade pela entrega dos cartdes alimentacdo e refeicdo sera exclusivamente da
CREDENCIADA, devendo entregar rigorosamente na data informada pela CONTRATANTE, nas
localidades informadas na assinatura do contrato, ficando reservado a CONTRATANTE o direito de
mudanca dos enderecos de entrega e inclusdo de novos enderecos sempre que necessario, mediante
comunicacao prévia de 15 (quinze) dias.

8.8 — Processar mensalmente, nas modalidades, quantidades e valores solicitados, rigorosamente na data
informada pela CONTRATANTE todos os pedidos de créditos, podendo ser efetuado excepcionalmente
mais de um pedido dentro de um mesmo més, para acerto de alguma inconsisténcia verificada no pedido
mensal, com valores faciais iguais ou diferentes, desde que que observados o prazo minimo de 2 (dois)
dias uteis a contar da data da solicitagdo formal da CONTRATANTE.

8.9 — Nos casos de extravios, perda, quebra de cartbes, o saldo que porventura exista no cartdo devera
ser remanejado para o0 novo no prazo maximo de 2 (dois) dias Uteis, contados da data de solicitagdo da
segunda via ou do bloqueio do cartédo extraviado.

8.11 — Nos casos de solicitacdo do colaborador a respeito de clonagem no cartdo, a CREDENCIADA
devera analisar e informar ao beneficiario no prazo de até 3 (trés) dias Uteis a conclusdo da analise.
Constatando a veracidade da clonagem, esta devera reverter o valor ao cartdo do usuario em até 2 (dois)
dias ap0s a constatacéo.

8.12 — A CREDENCIADA sera responséavel pelo fornecimento dos créditos do beneficio, independente de
intercorréncias administrativas ou financeiras internas, ndo devendo ser estipulado limite de créditos
anuais, mensais e de transacdes diaria dos cartdes.

8.13 — Manter servico de atendimento ao cliente 24 (vinte e quatro) horas por dia e 7 (sete) dias por
semana, por meio de chamada gratuita ou local, para fornecimento de saldo, troca de senha, autorizacédo
de compras, realizacdo de bloqueio imediato de cartdo eletrbnico, magnético ou outros oriundos de
tecnologia adequada, em caso de perda ou roubo e fornecimento de outras informacfes que se fizerem
necessarias.

8.14 — No caso de roubo ou extravio do cartdo eletrénico, a CREDENCIADA deverd providenciar sua

reposicao no prazo maximo de 05 (cinco) dias Uteis, a contar da comunicacado do fato pelo beneficiario na
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central de atendimento.

8.15 — N&o devera ocorrer 0 cancelamento ou bloqueio do cartdo eletrbnico / magnético, por iniciativa
unilateral da CREDENCIADA, no cartdo do beneficiario, que contenha saldo, independentemente do valor,
por motivos de ndo utilizagéo ou desligamento da CONTRATANTE.

8.16 — Organizar, manter e administrar rede de estabelecimento (restaurantes, estabelecimentos
comerciais e empresas de aplicativos de entrega de refei¢cdes prontas - delivery) que aceite como forma de
pagamento os beneficios refeicdo e alimentacdo contratados, na quantidade necessaria para melhor
atendimento aos beneficiarios, evitando fazer convénio com estabelecimentos que oferecam apenas
refeicbes frugais ou de valores nutrologicos contraindicados, em conformidade com os critérios da
Comissédo Especial para Incentivos Fiscais a Alimentacédo do Trabalhador.

8.17 — Disponibilizar em aplicativo, site/portal eletronico na Internet, relacdo atualizada dos
estabelecimentos conveniados, classificados entre convénio refeicdo e convénio alimentagéo.

8.18 — A CONTRATANTE reserva-se ao direito de proceder, em qualquer tempo, a selecdo dos
estabelecimentos contidos nas listagens disponibilizadas, mantendo em lista propria somente agueles que
prestarem servi¢cos convenientes.

8.19 — Efetuar, sob sua exclusiva responsabilidade, os pagamentos devidos aos estabelecimentos com 0s
guais mantém convénios.

8.20 — Tomar providéncias imediatas e cabiveis para sanar problemas oriundos da utilizagcdo dos servigos
prestados pelos estabelecimentos conveniados aos beneficiarios do CONTRATANTE.

8.21 — Garantir, nos estabelecimentos conveniados, a aceitagdo dos documentos de legitimacgéo refeicéo e
alimentac&o emitidos pela CREDENCIADA e solicitados pela CONTRATANTE.

8.22 — Manter, em carater efetivo e constante, fiscalizagdo nutrolégica e administrativa nos
estabelecimentos conveniados.

8.23 — Manter sigilo sobre quaisquer dados, informac¢des ou documentos, da CONTRATANTE, de que
venha a ter conhecimento ou que |lhe venham a ser confiados, ndo podendo sob qualquer pretexto,
divulgéa-los, revela-los ou reproduzi-los, sob pena prevista na Lei Geral de Protecdo de Dados — LGPD.
8.24 — Dar ciéncia, imediatamente, por escrito a respeito de qualquer anormalidade que verificar na
execugao dos servicos.

8.25 — Prestar pontualmente os esclarecimentos que lhe forem solicitados.

8.26 — Para fins de pagamento, a prestadora de servigcos devera apresentar mensalmente as notas fiscais
e faturas, comprovantes de liberacéo de crédito para os cartdes eletronicos, devendo ser gerada uma nota
fiscal por pedido realizado. Havendo possibilidade, a prestadora de servigco podera disponibilizar por meio

de site/portal eletrénico na Internet, rotina que possibilite a emissdo dos documentos anteriormente
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listados.

8.27 — Constando alguma incorrecdo nesses documentos ou qualquer outra circunstancia que
desaconselhe o seu pagamento, o prazo sera contado a partir da respectiva regularizacao, aceite e ateste.
8.28 — Assumir a responsabilidade por todos os encargos previdenciarios e obrigacdes sociais previstos na
legislacao social e trabalhista em vigor, obrigando-se a salda-los na época propria, uma vez que néo
mantera nenhum vinculo empregaticio com a CONTRATANTE;

9. OBRIGACOES DA CONTRATANTE

9.1 - Fornecer, em meio eletrbnico, as informacfes cadastrais dos beneficiarios necessarias a
operacionalizacdo do presente contrato.

9.2 — As atualizacdes das informagfes serdo enviadas a CREDENCIADA, que devera providenciar de
imediato a incorporacdo em seu sistema de gestao.

9.3 — Acompanhar e fiscalizar a execuc¢éo do objeto;

9.4 — Prestar & CONTRATADA, em tempo habil, as informacdes e os esclarecimentos eventualmente
necessarios a prestacao dos servicos;

9.5 — Notificar a CONTRATADA sobre qualquer irregularidade encontrada na execucao do objeto;

9.6 — Efetuar o pagamento devido pela prestacdo dos servicos, no prazo estabelecido, desde que
cumpridas todas as formalidades e exigéncias previstas;

9.7 — Aplicar a CONTRATADA as penalidades cabiveis.

9.8 — Designar um servidor para acompanhar a prestagdo do servico e efetuar fiscalizacdo do objeto deste
Instrumento;

9.9 — Acompanhar os servicos desde o inicio, podendo intervir durante a sua execugdo, inclusive
rejeitando, no todo ou em parte, 0os que estiverem fora das especificacbes deste Instrumento;

9.10 — Notificar, por escrito, a ocorréncia de eventuais imperfeicdes no curso de execucdo do Acordo,
fixando prazo para sua correcao.

9.11 - A CONTRATADA devera apresentar ao Municipio, no prazo maximo de 30 (trinta) dias, contados da
data de entrega da via assinada do Contrato, comprovante de prestacdo de garantia que cubra todo o
prazo contratual acrescido de 90 (noventa) dias, correspondente ao percentual de 5% (cinco por cento) do

valor atualizado do contrato, podendo optar por caucao em dinheiro, fianca bancaria ou seguro garantia.

10. DOS BENEFICIARIOS
10.1 Os beneficiarios serdo todos os servidores do Municipio que fazem jus ao vale alimentag&o/refeicao

na forma da lei municipal.
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10.2 Os benéeficiarios irdo indicar por formulario especifico qual das empresas CREDENCIADAS sera
utilizada para concesséao dos beneficios do auxilio alimentacéo e refeicdo oferecidos pelo Municipio.

10.3 A opcdao inicial sera realizada no inicio da prestacdo de servico ou quando da admissdo dos
colaboradores.

10.4 O vale alimentagdo/refeicdo ser4 de uso exclusivo dos beneficiarios, sendo utilizado por senha
pessoal e intransferivel, sendo vedada a transferéncia a terceiros sob pena de cancelamento do beneficio.
10.5 Os beneficiarios terdo no ato da admissdo, ou no caso dos j4 admitidos no prazo maximo de 20
(vinte) dias ap6s divulgacdo das credenciadas, a possibilidade de escolha entre elas, e entre os tipos de
beneficio ou a proporcao do valor que sera distribuido entre eles.

10.6 Os beneficiarios poderao alterar a opcao ou proporcdo do beneficio, conforme definido na politica de
beneficios Municipio.

10.7 Os beneficiarios poderdo alterar a escolha da empresa CREDENCIADA que sera utilizada para
concessao dos beneficios do auxilio alimentacéo e refeicdo, mediante requerimento nos meses de julho e
janeiro de cada ano.

10.8 As alteragfes deverdo ser solicitadas junto a Diretoria de Recursos Humanos do Municipio.

10.9 Os colaboradores que néo fizerem a opcdo dentro do prazo estipulado serdo compulsoriamente
vinculados a empresa credenciada que foi escolhida pela maioria dos beneficiarios.

10.10 Os colaboradores poderdo optar entre todas as empresas credenciadas qual irA administrar o seu
beneficio, porém a empresa deve atingir ao menos 10% do quantitativo total ativo na época da opgéo.
10.11 Caso a empresa nao atinja 0 minimo descrito no item anterior, os colaboradores devem refazer a
escolha entre as demais empresas que atingiram o percentual minimo.

10.12 O quantitativo de beneficiarios podera alterar a depender da movimentacao de pessoal (admissdes e

demissdes) do Municipio.

11. DA CAPACIDADE TECNICA

11.1 A documentacao, relativa & CAPACIDADE TECNICA consistira em:

11.1.1 - Atestado(s) de capacidade técnica, expedido(s) por pessoa(s) juridica(s) de direito publico ou
privado, que comprove(m) que a CREDENCIADA realizou ou esté prestando servicos da mesma natureza
ou similares ao do objeto, com no minimo de 30% do efetivo atual, ou ainda, servico de gerenciamento de
sistema informatizado e integrado que possibilitem a aquisi¢cdo de refeicdes prontas e géneros alimenticios

em rede de estabelecimentos credenciados por meio de cartdes eletrénicos ou tecnologia superior;

12. ATRIBUICOES DA FISCALIZACAO DO CONTRATO
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12.1 — A fiscalizacdo dos servi¢os sera exercida pelo fiscal do contrato, nomeado pela Secretaria Municipal
da Administracdo, ao qual competira fazer cumprir as condi¢des estabelecidas em contrato, a seguir:
12.1.1 — Atestar as Notas Fiscais, com a identificacdo do nome completo e matricula, depois de verificado
gue a prestacao do servigo atendeu as condi¢des contratadas;

12.1.2 — Ter conhecimento de todas as condigbes de contratacdo, em especial das disposicdes constantes
dos termos do contrato;

12.1.3 — Acompanhar, examinar e analisar se o servico esta sendo executado de acordo com todas as
condi¢des de contratacao;

12.1.4 — Estabelecer prazos para a contratada regularizar as ocorréncias identificadas na fiscalizagdo com
a ciéncia do gestor nos casos que podem resultar na execucédo diversa do objeto contratado;

12.1.5 — Propor ao Gestor do Contrato aplicacdo de penalidade ao fornecedor/prestador de servico em
caso de atraso, inexecugdo ou descumprimento das condicfes de contratacdo e propor medidas que
visem a melhoria continua da execucéo do contrato.

12.1.7 — O fiscal do contrato devera exercer rigoroso controle da execugcdo do servigo, aprovando 0s
eventuais ajustes que ocorrerem durante o desenvolvimento dos trabalhos;

12.1.8 — O fiscal do contrato devera atestar e encaminhar imediatamente as Notas Fiscais Eletronicas,
observando previamente se a fatura apresentada pela Contratada refere-se ao objeto que foi efetivamente

contratado.

13. DAS DISPOSIQC)ES FINAIS

13.1 — No momento da execucdo do pedido, na interface do sistema de informacg&o disponibilizado pela
CREDENCIADA, seré definida a entrega nas dependéncias da CONTRATANTE.

13.2 — A CREDENCIADA tera total responsabilidade sobre seus resultados, devendo agir de forma
proativa para garantir a produtividade e confiabilidade desejadas e, consequentemente, a qualidade dos
servigos prestados, sem 6nus adicionais para a CONTRATANTE;

13.3 — A aceitacdo da proposta apresentada na licitacdo ndo exime a CREDENCIADA das
responsabilidades sobre seus resultados, desta forma caso a proposta ndo surta os efeitos esperados
quando da execucdo do Contrato, a CREDENCIADA devera agir imediatamente para garantir a
produtividade e a confiabilidade desejadas e consequentemente a qualidade dos servicos, sem 6nus
adicionais para a CONTRATANTE.

13.4 — O Contrato a ser firmado ndo enseja relagdo empregaticia entre a CONTRATANTE e o pessoal
designado pela CREDENCIADA para a prestacao dos servi¢cos objeto do Contrato;

13.5 — Arcar com eventuais prejuizos causados a CONTRATANTE e/ou terceiros, provocados por
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ineficiéncia ou irregularidades cometidas por seus beneficiarios ou prepostos na execuc¢do dos servicos
objeto deste contrato.
13.6 — Fica eleito, com exclusdo de qualquer outro, o foro da Comarca da Contratante, para dirimir os

litigios decorrentes do contrato vinculado.
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ANEXO I
CREDENCIAMENTO n°. 005/2023
MODELO DE DECLARACAO

(Modelo de Declaracao)

(Nome da Empresa) )

CNPJ n° , comsede na (endereco

completo) , declara sob as penas da lei:

a) A aceitacao irrestrita das condicOes estipuladas neste Edital;

b) A submissao as ordens expedidas pela SEMAD e Prefeitura Municipal de Alagoinhas-BA, durante
0 prazo de vigéncia do contrato;

c) Que nao utiliza atividades laborativas, noturnas, perigosas ou insalubres, para menoresdel8
(dezoito) anos e de qualquer trabalho, menores de 16 (dezesseis) anos, salvo na condicdo de
aprendiz, a partir de 14 (quatorze) anos (art.7°, inciso XXXIII da Constituicdo Federal combinado com
0 artigo 27 da Lei n° 8.666/93, alterado pela Lei n® 9.854, de 27 de outubro de 1999);

d) Que entre seus dirigentes, gerentes, sécios, e demais profissionais ndo figuram servidores ou

empregados publicos, e em particular, da Prefeitura Municipal de Alagoinhas;

e) Endereco para correspondéncia: , telefone n°
___,nome: numero da identidade: e do
CPF/MF

, do seu representante legal para contato.

Por ser verdade, firmamos a presente.

Alagoinhas/BA, de junho de 2023.

(Assinatura, Nome e numero da identidade do declarante)
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ANEXO Il

CONTRATO N° xxx/2023 - QUE ENTRE SI
CELEBRAM A EMPRESA E O MUNICIPIO
DE ALAGOINHAS-BA, PARA PRESTACAO DE
SERVICOS DE GERENCIAMENTO,
IMPLEMENTACAO, ADMINISTRACAO E
DISPONIBILIZACAO DE CREDITOS EM CARTOES
ELETRONICOS/MAGNETICOS, NAS
MODALIDADES REFEICAO E ALIMENTACAO.
CREDENCIAMENTO 005/2023.

O MUNICIPIO DE ALAGOINHAS, Pessoa Juridica de Direito Publico Interno, com sede a Praca
Graciliano de Freitas, s/n, Alagoinhas - BA, inscrito no CNPJ sob nimero 13.646.005/0001-38, neste
ato representado pelo XXX, 0 Sr. xxxxxxxxxxxx, doravante e denominado CONTRATANTE, e a

empresa , com sede , iInscrita no C.N.P.J. sob o n.c
_,doravante denominada CONTRATADA, neste ato representada , portador(a) do
CPF/MF e cédula de identidade n.° , conforme instrumento de mandato contido nos

autos do CREDENCIAMENTO n° 005/2023, resolvem celebrar o presente contrato, mediante as

seguintes clausulas e condigdes:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1 Constitui objeto do presente contrato o Credenciamento de empresa(s) especializada(s) para
prestacdo de servicos de gerenciamento, implementagcao, administracdo e disponibilizacdo de créditos
em cartbes eletrbnicos/magnéticos, nas modalidades refeicdo e alimentacdo, para os servidores,
membros da Prefeitura Municipal de Alagoinhas — Ba, que possibilitem a aquisicao de refeicdes prontas
e géneros alimenticios em rede de estabelecimentos credenciados, tudo em conformidade com as
especificacdes técnicas constantes do Anexo | do Edital de Credenciamento n. 005/2023, parte

integrante deste instrumento.

CLAUSULA SEGUNDA — DA VINCULACAQ

2.1 Fazem parte integrante do presente contrato, como se estivessem integral e expressamente

reproduzidos, o Edital de Credenciamento n. 005/2023 e seus Anexos, independentemente de
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transcricao.

CLAUSULA TERCEIRA — DA FORMA E DO REGIME DE EXECUCAQO
3.1 O Contrato sera executado pelo regime de preco global.

CLAUSULA QUARTA - DO VALOR E DA DOTACAO ORCAMENTARIA E CONDICOES DE
RECEBIMENTO

4.1 O valor estimado total para a contratacdo sera de R$ 14.784.000,00 (quatorze milh&es e setecentos
e oitenta e quatro reais) para 12 meses de contrato, sem taxa administrativa, ficando a cargo da
empresa prestadora credenciada as custas de confecc¢do dos cartdes.

4.2 O guantitativo de usuarios € um ndmero estimado maximo, considerando o numero atual de
empregados/funcionarios/servidores (1.600) existentes junto com a projecao de crescimento para 0s
proximos dois anos, sendo-lhe resguardado o direito de requerer a qualquer tempo as quantidades
efetivamente necessérias. Portanto, a quantidade de beneficiario e o valor dos créditos poderao variar
ao longo da vigéncia da contratacéo.

4.3 O valor de crédito inicialmente previsto é de R$ 1.230.000,00 (um milh&o e duzentos e trinta reais)
mensais que deverdo ser disponibilizados aos servidores da Prefeitura Municipal de Alagoinhas — Ba,
na forma de cartdo de beneficio, cartdo-alimentacao/refeicéo.

4.4 O valor estimado maximo para a distribuicdo por meio dos cartdes, considerando-se 12 meses € de

R$ 14.784.000,00 (quatorze milhdes e setecentos e oitenta e quatro reais).

PARAGRAFO PRIMEIRO - Os recursos necessarios a cobertura das despesas relativas a execugao
dos servicos, objeto do presente, terdo a seguinte classificacdo orcamentaria:

Projeto Atividade:
2.010/2.011/2.014/2.015/2.016/2.019/2.021/2.022/2.025/2.027/2.030/2.050/2.058/2.060/2.094/2.096/2.0
97/2.107/2.129/2.173/2.198/2.202/2.226

Elemento: 3.3.90.46

Fonte: 500.0000/500.1001/500.1002/540.0000/600.0000/660.0000/759.0000

PARAGRAFO SEGUNDO - O valor descrito no item 4.1 constitui mera previsdo dimensionada, ndo estando
0 Municipio obrigado a realiz4-lo em sua totalidade, e ndo cabendo & CONTRATADA o direito de pleitear
qualquer tipo de reparagdo, portanto o Municipio se reserva o direito de, a seu critério, utilizar ou ndo a

verba prevista.
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CLAUSULA QUINTA — DA DESCRICAQO DOS SERVICOS A SEREM EXECUTADOS

5.1 Fornecimento de tiquete, por meio de cartdes eletrbnicos/magnéticos, com sistema de controle de saldo
e senha numérica pessoal e intransferivel, para validacdo das transacdes eletrbnicas, por meio de sua
digitacdo em equipamento POS/PDV ou similar pelo usuério no ato da aquisicdo das refeicbes prontas e
dos géneros alimenticios, de acordo com as necessidades da CONTRATANTE para seus beneficiarios.
5.1.1 Opcionalmente, o beneficiario da CONTRATANTE podera escolher o tipo dos beneficios refeicdo
e/ou alimentacdo. Os beneficios refeicdo e alimentacdo deverdo conter mecanismo que assegurem
protecéo contra falsificacdo, devendo constar:

a) a razao social da Prefeitura Municipal de Alagoinhas - Ba e a numeracdo de identificacdo
sequencial;

b) Numeracado continua, em sequéncia ininterrupta, vinculada ao beneficiario;

¢) Identificacdo do usuario pelo nome;

d) Senha numérica pessoal,

e) Validade de 05 (cinco) anos, a partir da data do inicio do contrato.

5.1.2 A CREDENCIADA devera apresentar, no momento da assinatura do contrato, uma relacdo com razéao
social, nome fantasia, endereco, CNPJ e telefones, dos estabelecimentos comerciais legalmente
estabelecidos dentre padarias, lanchonetes, restaurantes, supermercados e hipermercados, separados por
modalidade alimentacéo e a rede de estabelecimentos credenciados referentes ao sistema de alimentacao-
convénio (mercados, supermercados, hipermercados e similares).

5.1.3 A rede de estabelecimentos credenciados referentes ao sistema de refeicdo-convénio (lanchonetes,
restaurantes e similares) devera conter, no minimo, 200 (duzentos) estabelecimentos no Estado da Bahia,
visando assim permitir ao servidor acesso ao beneficio inclusive quando em atividades fora do municipio,
conforme as seguintes proporgoes:

a) Municipio de Alagoinhas (bairro Centro): 10% (minimo de 20 (vinte) estabelecimentos), sendo pelo
menos 15 (quinze) estabelecimentos desse total localizados, no raio de 4 km (quatro quildbmetros) de
distancia da Sede da Prefeitura Municipal de Alagoinhas - Ba: Praca Graciliano de Freitas, 1 - Centro,
Alagoinhas - BA, 48010-110, contemplando assim também as secretarias e 6rgdo municipais alocados em
outros proprios municipais.

b) Municipio Alagoinhas (demais bairros): 10% (minimo de 20 (vinte) estabelecimentos);

c) Demais municipios do Estado da Bahia: 80% (minimo de 160 (cento e sessenta) estabelecimentos).

5.1.4 A rede de estabelecimentos credenciados referentes ao sistema de alimentacdo-convénio (mercados,

supermercados, hipermercados e similares) devera conter, no minimo, 200 (duzentos) estabelecimentos no
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Estado da Bahia, conforme as seguintes proporcoes:

a) Municipio Alagoinhas: 20% (minimo de 40 (quarenta) estabelecimentos);

b) Demais municipios do Estado da Bahia: 80% (minimo de 160 (cento e sessenta) estabelecimentos).

5.2 As quantidades de créditos eletrdnicos dos beneficios alimentacdo e refeicdo, serdo fornecidas
mensalmente, de acordo com solicitagdo da CONTRATANTE, poderda ser alterada em fungdo de
movimentacdo do quadro de pessoal;

5.3 Caso o beneficiario, nao utilize o crédito na sua totalidade dentro do més, o saldo devera ser acumulado
para utilizac&o futura, sem prazo de validade.

5.4 Os cartdes deverdo ser entregues, sem 06nus, ao representante indicado pelo departamento de
Recursos Humanos da Prefeitura Municipal de Alagoinhas - Ba, em envelopes individuais, lacrados e
organizados em ordem alfabética, conforme listagem a ser disponibilizada pela Prefeitura Municipal de
Alagoinhas - Ba, com manual de utilizacdo e todas as instrucfes necessarias aos usuarios, em até 10 (dez)
dias Uteis, a partir da contratacdo e, quando forem necessarias substituicdes individuais, a partir solicitagdo
da Contratante;

5.4.1 Os cartdes deverdo ser numerados e identificados com os dados do colaborador que liberar4 os
créditos para pagamento de suas refeicdes ou compra de produtos alimenticios de sua necessidade nos
estabelecimentos credenciados por intermédio de senha privativa.

5.4.2 O prazo de entrega dos cartées na sede do Executivo Municipal sera de até 10 (dez) dias Uteis apos a
formalizacédo pedido de emissdo, sob pena de ressarcimento por danos decorrentes do ndo cumprimento
desse prazo, além de penalidades no contrato firmado.

5.4.3 A empresa contratada devera reemitir, sem custo, os cartbes eletrdbnicos/magnéticos, na forma de vale
alimentacédo/refeicdo, por ocasido de bloqueio, prorrogacdo de contrato, alteracdo de tipo de beneficio
(alimentacéo/refeicdo) ou qualquer problema que vier a ocorrer.

5.4.4 Quando ocorrer mudangas operacionais ou de mercado que obriguem a implantacdo de cartdo ou
produto procedente de tecnologia mais nova, em substituicdo aos cartbes eletrdnicos/magnéticos, fica a
CONTRATADA obrigada a disponibilizar a tecnologia mais nova, sem nenhum 6nus, aos empregados do
Municipio.

5.4.5 Nao devera ser cobrada taxa para emissdo ou remessa dos cartdes eletrdbnicos/magnéticos.

5.4.6 A empresa poderd solicitar taxa para remissdo de cartbes perdidos, extraviados ou danificados de
forma definitiva, sendo esta de responsabilidade do servidor titular do cartéo.

5.5 Os cartdes deverdo ser entregues bloqueados para posterior desbloqueio pelo usuario, via internet ou
telefone;

5.6 Os valores solicitados mensalmente deverao ser creditados nos cartdes de cada usuario no ultimo dia
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atil do més anterior ao més de uso dos créditos, com base em requerimento emitido pela Contratante, que
deve ser realizado até 05 (cinco) dias uteis antes do final do més antecedente, definindo as quantidades a
serem creditadas. Ou seja, os referidos créditos deverdo estar disponiveis nos cartdes até as 11h (onze
horas) do ultimo dia util do més anterior ao més de uso dos créditos.

5.7 Os relatérios gerenciais com as seguintes informac¢des minimas (nome do usuéario, nimero da
identificacao funcional, data e valor do crédito concedido) e a quantidade de cartdes reemitidos para os
usuérios devem estar disponibilizados em sistema eletrénico ou on-line da CONTRATADA;

5.8 Deverao ser disponibilizados para os usuarios 0s seguintes servicos minimos:

a) A consulta devera ser realiza a qualguer momento, pelo usuério, através do sistema web ou telefone e/ou
através da impresséao do valor disponivel no ato da compra;

b) Servicos via sistema Web (internet) e/ou Central de atendimento telefénico (Call Center), por linha 0800
(gratuita) para atendimento aos usuarios com horario de funcionamento 24 (vinte e quatro) horas por dia, 07
(sete) dias por semana.

c) Atendimento presencial, desejavel, dias Gteis em horario comercial.

5.9 As funcionalidades minimas que deverdo estar disponiveis no Sistema e/ou Central de Atendimento
ofertado para uso direto do usuario séo:

a) Consulta de saldo;

b) Indicacéo de credenciamento de estabelecimento comercial;

c¢) Informacgéo sobre novos créditos;

d) Alteracdo de senha;

e) Bloqueio e cancelamento de cartéo;

f) Solicitacéo de reemissado de cartao;

g) Emissao de extrato detalhado com a data, valor dos créditos e dos débitos e locais de utilizagao;

h) Consulta da relacdo atualizada da rede de estabelecimentos credenciados;

5.10 As funcionalidades minimas que deverdo estar disponiveis no Sistema ofertado para gerenciamento e
controle da Prefeitura Municipal de Alagoinhas - Ba séo:

a) Inclusdo/exclusdo/consulta de usuarios e seus dados (nome, CPF, tipo e valor do beneficio, nimero do
cartdo, data e endereco de entrega do cartdo);

b) Alteracdo de cadastro dos usuérios, com 0s seguintes campos: nome, CPF, tipo e valor do beneficio,
namero do cartao, data e endereco de entrega do cartao;

¢) Solicitacao de cartdes;

d) Blogueio e cancelamento de cartdes;

e) Solicitacdo de reemisséo de cartao;
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f) Envio de arquivo de pedidos de créditos, em formato txt, ou xIs, informando nome, CPF, valor, tipo de
beneficio (alimentacéo ou refeicdo), data e endereco para entrega do cartdo;

g) Excluséo e alteracéo de beneficio;

h) Acompanhamento do status das solicitacdes;

i) Reverséao de créditos, sendo possibilitado efetuar o estorno de valores ja creditados;

j) Consulta e emissédo de relacéo atualizada da rede de estabelecimentos conveniados;

k) Informac@es sobre carga de cartdes e nota fiscal;

I) Relatérios, via Web ou impressos, a pedido da Prefeitura Municipal de Alagoinhas - Ba, contendo os
dados das transagdes efetuadas com cartdo para efeitos de auditagem de extratos e saldos, devendo conter
informac0des a respeito da data, horario e valor da transacao.

5.11 Os créditos solicitados pela Prefeitura Municipal de Alagoinhas - Ba a CONTRATADA devem ser
confirmados por meio de listagem com o0s nomes e respectivos valores creditados antes de serem
disponibilizados.

5.12 O credenciamento de novas redes de estabelecimentos, quando houver o descredenciamento de
unidades inicialmente oferecidas, devera ocorrer no prazo maximo de 30 (trinta) dias, podendo ser sugerido
pela Contratante, estabelecimentos mais procurados pelos usuarios.

5.13 Poderao ser exigidas copias dos convénios celebrados com os referidos estabelecimentos, a critério da
Prefeitura Municipal de Alagoinhas - Ba;

5.14 As empresas credenciadas a rede da CONTRATADA, devem conter indicacdo de adesdo por meio de
placas, selos identificadores ou adesivos;

5.15 Por fim, sera executado sem a disponibilizacéo de funcionarios da contratada de forma prolongada ou

continua, uma vez que a recarga sera on-line e o gerenciamento do servico sera realizado de forma remota.

CLAUSULA SEXTA — DA VIGENCIA
6.1 A duracdo do presente contrato serd de 12 meses a contar da data de assinatura do contrato,

podendo ser prorrogado por iguais e sucessivos periodos, até o limite de 60 (sessenta) meses.

CLAUSULA SETIMA — DAS OBRIGACOES

7.1 Constituem obrigacdes:

| —da CONTRATADA:

a) Cumprir fielmente as obrigacfes previstas neste Contrato, responsabilizando-se por sua qualidade e
correcao, nos termos do Anexo | deste contrato e do Edital de Credenciamento em referéncia;

b) Responsabilizar-se por todo e qualquer dano causado diretamente ao Municipio ou a terceiros, por
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sua culpa ou dolo, na execucdo deste Contrato, responsabilidade esta que ndo se exclui nem
reduzem decorréncia da fiscalizagdo ou acompanhamento exercido pela SEMAD e pelo Municipio;

¢) Manter-se, durante o prazo de execucéo deste Contrato, em compatibilidade com as obrigacfes ora
assumidas, preservando todas as condi¢cdes de contratacdo exigidas, cabendo a SEMAD o direito de
exigir, a qualquer tempo, a comprovacao destas condi¢des;

d) Cumprir rigorosamente as exigéncias da legislacao tributaria, assumindo todas as obrigacdes e
encargos legais inerentes e respondendo integralmente pelo 6nus resultantes das infragdes cometidas;
e) Participar sempre que necessario, de reunides com a SEMAD, objetivando o melhor gerenciamento
deste Contrato;

f) Manter sob sua exclusiva responsabilidade toda a superviséo, direcdo e mao de obra para execucéo
completa e eficiente dos servigos objetos deste Contrato, sem qualquer 6nus para a SEMAD,;

g) Responder por erros motivados pela inobservancia deste Contrato, leis, regulamentos, e normas em
geral, de qualquer ambito, aplicaveis ao objeto contratado;

h) Nao subcontratar, sequer parcialmente, os servi¢cos que Ihe foram adjudicados, salvo se expressamente
autorizado, por escrito, pela SEMAD;

i) Fornecer os tiquetes alimentagéo e refeicdo na forma de cartdes eletrénicos, magnéticos, na quantidade
e valor solicitada pela CONTRATANTE e aos beneficidrios da CONTRATANTE para pagamento de
restaurante na rede de estabelecimentos comerciais credenciados.

j) Como condicdo para assinatura do contrato, a CREDENCIADA habilitada devera comprovar a rede de
estabelecimentos conveniados no prazo de 30 (trinta) dias corridos da data em que Ihe foi atribuido o objeto
da licitacdo (adjudicacdo), e manter quantitativo minimo sob pena de sua exclusédo do credenciamento.

k) A listagem devera ser fornecida em arquivo eletrénico editavel (formato Excel extensdo “.xIsx”) e conter,
no minimo, as seguintes informacdes dos estabelecimentos: CNPJ, razdo social, Nome fantasia, municipio,
cidade, estado e telefone.

I) Os cartbes deverdo conter identificacdo (nome e codigo do cartdo), o qual sera validado por meio de
senha individual durante a execucdo de qualquer operacdo realizada nos estabelecimentos da rede
conveniada.

m) O processamento das informacdes relativas as operacdes realizadas por cada beneficiario devera ser de
forma automatica quando da efetivacdo da compra, permitindo a informatizacdo dos dados de identificacdo
do usuéario do cartdo e respectiva lotacdo, datas e horarios, além do local de consumo, visando verificar a
correta utilizacao do beneficio.

n) A responsabilidade pela entrega dos cartbes alimentacdo e refeicdo serd exclusivamente da

CREDENCIADA, devendo entregar rigorosamente na data informada pela CONTRATANTE, nas localidades
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informadas na assinatura do contrato, ficando reservado a CONTRATANTE o direito de mudanca dos
enderecos de entrega e inclusdo de novos enderecos sempre que necessario, mediante comunicacao prévia
de 15 (quinze) dias.

0) Processar mensalmente, nas modalidades, quantidades e valores solicitados, rigorosamente na data
informada pela CONTRATANTE todos os pedidos de créditos, podendo ser efetuado excepcionalmente
mais de um pedido dentro de um mesmo més, para acerto de alguma inconsisténcia verificada no pedido
mensal, com valores faciais iguais ou diferentes, desde que que observados o prazo minimo de 2 (dois) dias
Uteis a contar da data da solicitacdo formal da CONTRATANTE.

p) Nos casos de extravios, perda, quebra de cartdes, o saldo que porventura exista no cartdo devera ser
remanejado para o novo no prazo maximo de 2 (dois) dias Uteis, contados da data de solicitacdo da
segunda via ou do bloqueio do cartdo extraviado.

g) Nos casos de solicitacao do colaborador a respeito de clonagem no cartdo, a CREDENCIADA devera
analisar e informar ao beneficiario no prazo de até 3 (trés) dias Uteis a conclusédo da analise. Constatando a
veracidade da clonagem, esta devera reverter o valor ao cartdo do usuario em até 2 (dois) dias apés a
constatacéo.

r) A CREDENCIADA sera responsavel pelo fornecimento dos créditos do beneficio, independente de
intercorréncias administrativas ou financeiras internas, ndo devendo ser estipulado limite de créditos anuais,
mensais e de transac¢fes diéria dos cartdes.

s) Manter servico de atendimento ao cliente 24 (vinte e quatro) horas por dia e 7 (sete) dias por semana,
por meio de chamada gratuita ou local, para fornecimento de saldo, troca de senha, autorizagdo de
compras, realizagdo de bloqueio imediato de cartdo eletrénico, magnético ou outros oriundos de tecnologia
adequada, em caso de perda ou roubo e fornecimento de outras informacdes que se fizerem necessarias.

t) No caso de roubo ou extravio do cartdo eletronico, a CREDENCIADA devera providenciar sua reposicao
no prazo maximo de 05 (cinco) dias Uteis, a contar da comunicacao do fato pelo beneficiario na central de
atendimento.

u) Nao deveréa ocorrer o cancelamento ou bloqueio do cartédo eletrénico / magnético, por iniciativa unilateral
da CREDENCIADA, no cartdo do beneficiario, que contenha saldo, independentemente do valor, por
motivos de nao utilizacdo ou desligamento da CONTRATANTE.

v) Organizar, manter e administrar rede de estabelecimento (restaurantes, estabelecimentos comerciais e
empresas de aplicativos de entrega de refei¢cdes prontas - delivery) que aceite como forma de pagamento os
beneficios refeicdo e alimentagdo contratados, na quantidade necesséaria para melhor atendimento aos
beneficiarios, evitando fazer convénio com estabelecimentos que oferecam apenas refei¢cbes frugais ou de

valores nutrologicos contraindicados, em conformidade com os critérios da Comissdo Especial para
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Incentivos Fiscais a Alimentacdo do Trabalhador.

w) Disponibilizar em aplicativo, site/portal eletrbnico na Internet, relacdo atualizada dos estabelecimentos
conveniados, classificados entre convénio refeicdo e convénio alimentacéo.

X) A CONTRATANTE reserva-se ao direito de proceder, em qualquer tempo, a sele¢cdo dos
estabelecimentos contidos nas listagens disponibilizadas, mantendo em lista propria somente aqueles que
prestarem servigos convenientes.

y) Efetuar, sob sua exclusiva responsabilidade, os pagamentos devidos aos estabelecimentos com os quais
mantém conveénios.

z) Tomar providéncias imediatas e cabiveis para sanar problemas oriundos da utilizacdo dos servicos
prestados pelos estabelecimentos conveniados aos beneficiarios do CONTRATANTE.

aa) Garantir, nos estabelecimentos conveniados, a aceitacdo dos documentos de legitimacgéo refeicdo e
alimentacéo emitidos pela CREDENCIADA e solicitados pela CONTRATANTE.

bb) Manter, em carater efetivo e constante, fiscalizagdo nutrologica e administrativa nos estabelecimentos
conveniados.

cc) Manter sigilo sobre quaisquer dados, informag¢des ou documentos, da CONTRATANTE, de que venha
a ter conhecimento ou que lhe venham a ser confiados, ndo podendo sob qualquer pretexto, divulga-los,
revela-los ou reproduzi-los, sob pena prevista na Lei Geral de Prote¢do de Dados — LGPD.

dd) Dar ciéncia, imediatamente, por escrito a respeito de qualquer anormalidade que verificar na execugéo
dos servigos.

ee) Prestar pontualmente os esclarecimentos que lhe forem solicitados.

ff) Para fins de pagamento, a prestadora de servigcos devera apresentar mensalmente as notas fiscais e
faturas, comprovantes de liberacdo de crédito para os cartdes eletronicos, devendo ser gerada uma nota
fiscal por pedido realizado. Havendo possibilidade, a prestadora de servigo podera disponibilizar por meio de
site/portal eletrdnico na Internet, rotina que possibilite a emissdo dos documentos anteriormente listados.

gg) Constando alguma incorrecdo nesses documentos ou qualquer outra circunstancia que desaconselhe o
seu pagamento, o prazo sera contado a partir da respectiva regularizacéo, aceite e ateste.

hh) Assumir a responsabilidade por todos os encargos previdenciarios e obrigacfes sociais previstos na
legislacao social e trabalhista em vigor, obrigando-se a salda-los na época prépria, uma vez que nédo

mantera nenhum vinculo empregaticio com a CONTRATANTE;

I —do MUNICIPIO CONTRATANTE:
a) Designar gestor e fiscal para os contratos e processo de acompanhamento das sanc¢bes da
CONTRATADA,;
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b) Prestar, verbalmente ou por escrito, ao CONTRATANTE, informa¢gdes que visem esclarecer ou
orientar a correta prestacdo dos servicos;

c) Exercer ampla, irrestrita e permanente fiscalizacdo de todas as fases de execucédo do objeto deste
contrato.

d) Exigir da CONTRATADA o cumprimento integral das obrigacdes contratuais.

e) Fornecer, em meio eletrbnico, as informacbes cadastrais dos beneficiarios necessarias a
operacionalizacdo do presente contrato.

f) As atualizagbes das informagcdes serdo enviadas a CREDENCIADA, que deverda  providenciar de
imediato a incorporacdo em seu sistema de gestao.

g) Acompanhar e fiscalizar a execugao do objeto;

h) Prestar a CONTRATADA, em tempo habil, as informacdes e o0s esclarecimentos eventualmente
necessarios a prestacao dos servicos;

i) Notificar a CONTRATADA sobre qualquer irregularidade encontrada na execucao do objeto;

j) Efetuar o pagamento devido pela prestacdo dos servigos, no prazo estabelecido, desde que cumpridas
todas as formalidades e exigéncias previstas;

k) Aplicar a CONTRATADA as penalidades cabiveis.

I) Designar um servidor para acompanhar a prestacdo do servico e efetuar fiscalizacdo do objeto deste
Instrumento;

m) Acompanhar os servicos desde o inicio, podendo intervir durante a sua execucao, inclusive rejeitando,
no todo ou em parte, os que estiverem fora das especificagbes deste Instrumento;

n) Notificar, por escrito, a ocorréncia de eventuais imperfeicbes no curso de execucdo do Acordo, fixando
prazo para sua correcao.

0) A CONTRATADA devera apresentar ao Municipio, no prazo maximo de 30 (trinta) dias, contados da data
de entrega da via assinada do Contrato, comprovante de prestacdo de garantia que cubra todo o prazo
contratual acrescido de 90 (noventa) dias, correspondente ao percentual de 5% (cinco por cento) do valor

atualizado do contrato, podendo optar por cau¢do em dinheiro, fianga bancéria ou seguro garantia.

PARAGRAFO PRIMEIRO — A CONTRATANTE n&o respondera por quaisquer compromissos assumidos
pela CONTRATADA com terceiros, ainda que vinculados a execucdo do presente contrato, bem como
qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de ato da CONTRATADA, de seus empregados,

prepostos ou subordinados.

CLAUSULA OITAVA- DAS SANCOES
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8.1 A CONTRATADA sujeitar-se-a, no caso de cometimento de infragcdes ou inadimplemento de suas
obrigacfes, as penalidades previstas na lei 8.666/93, sem prejuizo das demais cominacdes legais, nas
situacdes a seguir:

a) Adverténcia, quando ocorrer atraso no inicio da prestacao do servico em até 2 dias da data fixada;

b) Multas estabelecidas expressamente no Edital e demais disposi¢cdes deste Contrato;

¢) Multa de 10% (dez por cento) a 20% (vinte por cento), além de suspensdo de 12 (doze) meses, a
depender do prejuizo causado a Administracdo Publica Municipal, quando a CONTRATADA deixar de
atender as especificagdes técnicas relativas aos servicos definidos pela SEMAD.

d) Executar o objeto em desacordo com as definicbes estipuladas pela SEMAD, ou que apresente
inseguranca no desenvolvimento das atividades ou que comprometa a seguranca de pessoas: multa de
10% (dez por cento) a 20% (vinte por cento) sobre o valor do contrato ou empenho e suspenséo de 12
(doze) meses, a depender do prejuizo causado a Administragao Publica Municipal;

e) Tendo em vista a participagdo e selecdo através de processo de credenciamento, com aceitagao
das condi¢Oes consignadas no edital, ndo sera possivel a desisténcia da CONTRATADA, sob pena do
pagamento de multa de 50% (cinquenta por cento) sobre o valor do contrato.

f) Praticar ato ilicito visando frustrar os objetivos da licitacdo ou do contrato, no ambito da
Administragcdo Municipal; apresentar documentos falsificados, adulterados ou inveridicos nos
processos licitatorios; sofrer condenacgédo definitiva por praticar fraude fiscal no recolhimento de

gualquer tributo: declaracéo de idoneidade, por um prazo de 12 (doze) meses.

PARAGRAFO PRIMEIRO - A suspens&o temporaria do fornecedor cujo contrato com a Administracéo
Publica Municipal esteja em vigor, impedira o0 mesmo de participar de licitagdes e contratagcdes no

ambito do Municipio até o cumprimento da penalidade que Ihe foi imposta.

PARAGRAFO SEGUNDO - A declaracéo de idoneidade para licitar ou contratar com a Administragio
Publica, impedira a juridica de participar de outras licitacdes ou contratacfes enquanto perdurarem 0s
motivos determinantes da apenacdo ou até que seja promovida a reabilitacdo perante a prépria autoridade
gue aplicou a penalidade, que sera concedida sempre que a CONTRATADA ressarcir a Administracao pelos

prejuizos resultantes e apos decorrido o prazo da sancéo aplicada.

PARAGRAFO TERCEIRO - As multas aplicadas deverdo ser pagas espontaneamente no prazo
maximo de 5 (cinco) dias ou serdo deduzidas de eventual crédito da CONTRATADA, ap0s prévio

processo administrativo, ou cobrado judicialmente, a critério da Administracdo Municipal.
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PARAGRAFO QUARTO - A multa podera ser aplicada cumulativamente com as demais penalidades, a
depender do grau da infracdo cometida pela CONTRATADA e dos prejuizos causados a Administracao

Publica Municipal.

PARAGRAFO QUINTO - As penalidades estabelecidas em lei ndo excluem qualquer outra prevista
neste instrumento, nem a responsabilidade da contratada por perdas e danos que causar a contratante

ou a terceiros em consequéncia do inadimplemento das condi¢cdes contratuais.

PARAGRAFO SEXTO — Os danos prejuizos serdo ressarcidos no prazo maximo de 48 (quarenta e

oito) horas ao Municipio, contado da notificagcdo administrativa a CONTRATADA, sob pena de multa.

PARAGRAFO SETIMO - As sancfes previstas neste instrumento sdo independentes entre si, podendo
ser aplicadas de forma isolada ou cumulativamente, sem prejuizo de outras medidas cabiveis, a

depender do grau da infragcdo cometida pelo adjudicatario.

PARAGRAFO OITAVO - Em qualquer hipotese de aplicacdo de sancbes sera facultada a defesa

prévia do interessado no respectivo processo, no prazo de 05 (cinco) dias Uuteis, a contar da intimacao.

CLAUSULA NONA — DA FACULDADE DE EXIGIBILIDADE

9.1 Fica estabelecido que o ndo cumprimento pela CONTRATADA de qualquer clausula ou condicao
deste Contrato, e néo exigido pela SEMAD, nao sera caracterizado como renuncia podendo a SEMAD
exigi-las posteriormente.

CLAUSULA DECIMA — DO FORO

10.1 Fica eleito o Foro da Comarca da Cidade de Alagoinhas-Ba para dirimir quaisquer ddvidas
oriundas deste termo, renunciando as partes a qualquer outro por mais privilegiado que seja ou venha
a sé-lo.

10.2 E por terem assim ajustados, assinam as partes o presente instrumento em 04 (quatro) vias de
igual teor e forma, na presenca de duas testemunhas que também o subscrevem, para que produza

seus juridicos efeitos.

Alagoinhas/BA, de de 2023.
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